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Sveriges Miljömål och Agenda 2030-målen 
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• Sveriges miljömål är 
nationella mål som 
bidrar till att nå de 
globala målen,  
Agenda 2030

– Olika länder har 
olika 
förutsättningar 
och utgångspunkt

– De nationella 
målen behöver 
sättas utifrån 
nationella 
förutsättningar



Bakgrund

http://www.naturvardsverket.se/upload/miljoarbete-i-samhallet/miljoarbete-i-sverige/regeringsuppdrag/2016/redovisade/redovisning-regeringsuppdrag-hantering-textilier-2016-09-26.pdf


Problemanalys
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Produktion

• Lågt pris på 
jungfruliga råvaror

• Resursintensiv 
produktion

• CO2-utsläpp
• Utsläpp till vatten
• Kemikalier
• Etc.

Konsumtion

• Hög konsumtion - 14 kg/ pers
• Låg efterfrågan på begagnade 

textilier
• Resursintensiv användning
• Konsumenterna har lite 

information om: 
• produkternas 

”miljöprestanda”
• reklamationsrätten
• skötsel, reparation
• insamling och 

avfallshantering

Avfallshantering

Textilavfallet förbränns



Bakgrund: 
Hantering av textilierförslag
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Separat 
utsortering av 

textilavfall

Offentlig 
upphandling

Stöd till hållbara 
affärsmodeller

Dialoggrupp för 
textil

Informativa 
styrmedel till 
konsument

Hållbar konsumtion

Hållbar produktion

Hållbar avfallshantering

Generationsmålet

Minskad klimatpåverkan

Giftfri miljö

God bebyggd miljö

Hav i balans samt levande 
kust och skärgård

Levande sjöar och vattendrag



Från regleringsbrev:
Information om hållbar konsumtion av textilier

• Naturvårdsverket ska ansvara för att informationsinsatser 
genomförs för att öka kunskapen hos konsumenter för en 
mer hållbar konsumtion av textilier. Naturvårdsverket ska 
samarbeta med Konsumentverket och 
Kemikalieinspektionen

• Insatserna ska omfatta konsumenternas kunskap om 
textiliers miljö- och hälsopåverkan i alla led i 
värdekedjan.

• Uppdraget bör inledas med en nulägesanalys för att kunna 
följa effekten av åtgärden över tid och för att möjliggöra 
målgruppsanpassning av informationsinsatsen. 
Nulägesanalysen ska identifiera konsumenters kunskap 
om textiliers miljö- och hälsopåverkan samt hur 
konsumenter agerar idag, hur de vill och kan agera för att 
minska sin miljöpåverkan av konsumtion av textiler.
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Informativa 
styrmedel till 
konsument



Från regleringsbrev:

7 000 000 kronor får användas för information till 
konsument om miljö- och hälsopåverkan från 
textilkonsumtion samt till bidrag för utveckling av 
hållbara affärsmodeller som bidrar till att minska den 
miljömässiga belastningen i produktionen och komma 
högre upp i avfallshierarkin
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Stöd till hållbara 
affärsmodeller

Informativa 
styrmedel till 
konsument



Syfte och mål med RU

Syftet med informationsinsatserna att öka kunskapen hos 
konsumenter för en mer hållbar konsumtion av textilier, genom 
till exempel ökad återanvändning och återvinning. 

Mål
• höja konsumenters kunskap om textilproduktionens miljö-, 

hälso- och klimatpåverkan och resursförbrukning 
• ge konsumenter pedagogiska fakta som visar vilken 

påverkan deras konsumtionsval har 
• ge råd och tips för att inspirera till att förändra och göra mer 

medvetna val kring konsumtion och användning av textilier 
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Nulägesanalysens innehåll

• Omvärlds- och aktörsanalys
• Konsumentundersökningar

– Webbenkät
– Fokusgrupper
– Intervjuer
– Intervjuer nyckelpersoner
– Butiksundersökning

• Budskapsplattform
• Kommunikationsplan
• Verifiera fakta och påstående
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Informativa 
styrmedel till 
konsument



Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning

2019-09-17Naturvårdsverket | Swedish Environmental Protection Agency 15



Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från konsumentundersökning

2019-09-17Naturvårdsverket | Swedish Environmental Protection Agency 18



Resultat från konsumentundersökning
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Resultat från butiksundersökning

• Butiksundersökningen styrker de resultat som framkommit i 
konsumentundersökningen på flera punkter - bland annat i att 
utseende, pris och passform är det avgörande för att köpa ett 
klädesplagg. 

• Drygt hälften av respondenterna tänkte vid köpet inte på huruvida 
plagget är bra eller dåligt ur ett globalt hållbarhetsperspektiv. Knappt 
fyra av tio tänkte på det och en av tio svarar vet ej
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Nulägesanalys 2018

Konsumentundersökningen visar att konsumenter efterfrågar:
• tydlig och enkel information i köpögonblicket.
• övergripande information och kunskap.
• kunskap om hur ens egna val påverkar, men inte pekpinnar.
• konkret kunskap om alternativ och vilka val som är bättre.
• att man inte ska behöva söka information - den ska dyka upp.
• att myndigheter står som avsändare för faktabaserad kunskap som är 

trovärdig, tänkvärd och en tydlig ”call to action”.

Konsumentundersökningen i butik pekar på (mindre robust):
• behov föreligger köp
• utseende, passform och pris är avgörande för många av de tillfrågade
• mindre vanligt att köpa kläder i second hand-butiker för att ge bort
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Slutsatser från nulägesanalysen - inriktning 
för fortsatt arbete

Konsumenter behöver bättre information
- De konsumentgrupper som är mest miljömedvetna och 

förändringsbenägna är också de som konsumerar mest
- Olika målgrupper efterfrågar liknande information
- Många konsumenter uppger att de efterfrågar mer, 

tydligare och saklig information 
- Många har inte noterat avsaknaden av information idag
- Få personer söker aktivt efter information
- Liten kunskap om miljömärkningar
- Liten kunskap om vad man ska göra med textil och 

textilavfall man tröttnat på/är uttjänt
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Målgrupp och fokus

Målgrupp: 
• unga
• kvinnor
• storstadsbor 

Fokus:
• Initialt fokus på kläder och mode för att successivt 

vidga insatserna till andra typer av textilier 
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4 Spår
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1. Instagram + Kampanjsajt
2. Riktade informationsinsatser ( 
event etc)
3. Samverkan med Kommuner, 
Regioner och Länsstyrelser
4. Samverkan med Branschen



Koncept och visuellt uttryck

• Tre myndigheter talar med en röst utifrån ett 
gemensamt grafiskt koncept och 
budskapsplattform

• Uppmuntra och motivera genom inspirerande ton 
och pedagogiska fakta 

• Fakta: verifierad, saklig, opartisk och transparent 
information

• Initialt fokus på kläder och mode
• ”Call to action”
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Kanalval – Instagramkonto + #Textilsmart



Kanalval - Kampanjsajt
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http://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Konsumtion-och-produktion/Hallbara-textilier/Textilsmart/


Exempel på budskap
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 Handla mer medvetet – såväl i 
butiken som på nätet. 

 Tänk efter innan du handlar på 
nätet – onödiga transporter och 
returer sliter på miljön

 Välj miljömärkt: Svanen, EU 
Ecolabel, Bra Miljöval och 
GOTS. De märkningarna ställer 
krav på hela textilkedjan och 
har en oberoende granskning. 



Exempel på budskap
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 Undvik antibakteriella eller 
smutsavvisande kläder- de 
kan innehålla ämnen som är 
skadliga för både miljön och 
hälsan.

 Våga fråga! Klädaffären är 
skyldig att tala om ifall 
plagget innehåller vissa 
särskilt farliga ämnen.



Exempel på faktabudskap

• ”79% av våra kläders totala klimatpåverkan sker under 
produktionsfasen” (Naturvårdsverket)

• ”Det krävs 1 till 6,5 kilo kemikalier för att tillverka 1 kilo kläder. 
Kemikalier kan skada människor och miljön i länder där 
kläderna tillverkas” 
(Naturvårdsverket och Swerea IVF)

• ”Om vi fördubblar livslängden för ett plagg minskar 
klimatpåverkan med cirka 50 %” (Naturvårdsverket) 

• ”Över 90 % av all klimatpåverkan från textilkonsumtionen är i 
dagsläget kopplat till inköp av nyproducerade varor” 
(Naturvårdsverket och Swerea IVF)
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Referensgrupp (Branschen)

Input från förra mötet 
Input på filmförslag
Kommunikationsmål
Kommunikation med konsument

Önskemål om utbildande material
Önskemål om film – kemikalier, övergripande om material

Konsumenter anser att det finns förmycket info i butik…. Om de 
hade mer övergripande kunskap så skulle förtagen kunna 
fokusera på mer specifik info (och inte återge ett helt tänk).
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http://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Konsumtion-och-produktion/Hallbara-textilier/informationsmaterial/http:/www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Konsumtion-och-produktion/Hallbara-textilier/informationsmaterial/
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• En kartläggning av  
miljömärkningar och 
miljöuttalanden som används 
framförallt på hemtextil och 
kläder på den Nordiska 
marknaden.

• En strukturerad och tydlig 
inventering av tillgängliga 
märkningar som grund för 
vidare studier och arbete inom 
nationella 
konsumentorganisationer som 
kan vara myndigheter eller 
frivilligorganisationer.

Nordisk studie 2018



I Norge

2019-09-17Naturvårdsverket | Swedish Environmental Protection Agency 35



2019-09-17Naturvårdsverket | Swedish Environmental Protection Agency 36



Inspel

Textilsmart@naturvardsverket.se

Önskemål om material?
Önskemål om filmer?
Andra önskemål, kommentarer och reflektioner?
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mailto:Textilsmart@naturvardsverket.se
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Tack!
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